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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS NATURAIS

CERTIDAO DE NASCIMENTO
NOME:

JEAN LUCAS FERNANDES FERREIRA

CPF

1009.356.649-20

MATRICULA:
109728 01 55 1996 1 00012 033 0029254 51

DATA DE NASCIMENTO POR EXTENSO 7 DIR

MES ANO

Quinze de janeiro de mil novecentos e noventa e cinco- 15

01 1995

N

& N

\|

HORA NATURALIDADE

02:20 Xaxim/SC

MUNICIPIO DE REGISTRO E UNIDADE DA FEDERAGAQO LOCAL, MUNICIPIO DE NASCIMENTO E UF

SEXO

Xaxim/SC Hospital Sao Pedro

masculino

FILIAGAO

Leopoldo Ferreira e lleni Melania Fernandes

AVOS

Manoel Ferreira e Rosa Lemes
Marciano José Fernandes e Ana Ribeiro Fernandes

GEMEO NOME E MATRICULA DO(S) GEMEQ(S)

Nao

DATA DO REGISTRO POR EXTENSO DECLARACAO DE NASCIDO VIVO

noventa e seis

Vinte e sete de novembro de mil novecentos e N&o informado
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- a
COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
‘c}

C.N.P.J. 82.508.433/0001-17

casan

Agéncia: Telefone:
XAXIM (49) 3353-1083
Endereco:

RUA RIO GRANDE, 808

Nome do Cliente: CPF / CNPJ

ILENE MELANIA FERNANDES 035.827.069-31
Logradouro: . Cidade:

R. LUIZ SANTO LANDO, 2168 XAXIM

Bairro: CEP:

SANTA TEREZINHA 89825000

Matricula: Protocolo / Localizagao:
0416969-7 698.674.058.0574.03

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
E/OU ESGOTAMENTO SANITARIO

A COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO-CASAN, com sede na Rua Emilio Blum, 83

Florianépolis SC, doravante denominada CONCESSIONARIA e o(a) Senhor(a) ILENE MELANIA FERNANDES
(identidade). 4336064 e CPF / CNPJ 035.827.069-31, doravante denominado(a) CLIENTE, responsavel pela Unidade
Consumidora de matricula n.° 0416969-7 e localizagao 698.674.058.0574.03, situada em R. LUIZ SANTO LANDO, 2168,
XAXIM, SC ADEREM, de forma integral a este Contrato de Prestagéo de Servigo Publico de Abastecimento de Agua
efou Esgotamento Sanitério, na forma de "CONTATO DL ADESAC”, com base nas coiidigoes do "Regularento dos
Servigos de Agua e Esgotos Sanitarios da Casan”, que disciplina a prestagéo do servigo publico de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestacao de servicos publicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario ao imoével do Cliente.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ABRANGENCIA

Paragrafo Unico - Este Contrato se aplica aos Clientes de todas as categorias de Consumo, contempladas com os
servigos de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LIGACAO PREDIAL DE AGUA E ESGOTO

§ 1° A execugo da ligacdo predial de agua e/ou esgoto €& de responsabilidade da Concessionaria, compreendem a
instalagéo do ramal predial de agua, do coletor predial de esgoto dentro de padrdes técnicos estabelecidos, e integram
o patriménio da Concessionaria.

§ 2° Os servicos de abastecimento de agua no imovel sdo de responsabilidade da Concessionaria até o cavalete,
inclusive.

§ 3° Os servigos de esgotamento sanitario do imovel sao de responsabilidade da Concessionaria a partir da caixa de
inspegéo externa ou muro, situada na calgada da via publica, em frente ao imovel.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CLIENTE

§ 1° Abastecimento de agua tratada no imovel nos padrées de qualidade exigidos pela Portaria n.° 518/2004 do
Ministério da Saude.

§ 2° Manutengéo e assisténcia técnica no ramal predial de agua e no cavalete, inclusive, bem como no coletor predial
de esgotos no imével, a partir da caixa de inspegao externa ou muro.

§ 3° Garantia mensal do volume minimo vigente de agua para se manter durante o més.

Central de Atendimento ao Cliente : 0800 643 0195 Site: www.casan.com.br E-mail ; casan@casan.com.br 1
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« Recebimento, em intervalos regulares, da Fatura de Agua/Esgoto, de acordo com o calendario de faturamento
Jente na Concessionaria.
; 5° Orientacéo sobre o uso racional da agua tratada fornecida ao imovel.
§ 6° Acesso a “Estrutura Tarifaria” e “Tabela de Precos e Servigos”, vigentes.
§ 7° Escolha da data para pagar a Fatura de Agua/Esgotos, dentre as seis disponibilizada pela Concessionaria.
§ 8° Escolha de onde pagar a Fatura de Agua/Esgotos, dentre a rede bancaria e agentes arrecadadores conveniados
pela Concessionaria.
§ 9° Escolha de endereco alternativo para o recebimento da Fatura de Agua/Esgotos.
§ 10° Servico de atendimento telefénico, virtual (www.casan.com.br) e eletrénico (e-mail: casan@casan.com.br)
gratuitos e disponiveis para atendimento e emergéncias.
§ 11° Informagéo sobre a existéncia de faturas ndo pagas.
§ 12° Informacé&o do percentual de reajuste da tarifa de agua/esgotos e a data de inicio de sua vigéncia.
§ 13° Informacao por escrito com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sobre a possibilidade de suspenséo do
abastecimento de agua por falta de pagamento.
§ 14° Informagé&o sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, por meio de jornais, radios e tv, com antecedéncia
minima de setenta e duas horas.

CLAUSULA QUINTA - DAS PRINCIPAIS OBRIGAGOES DO CLIENTE

§ 1° Informar a Concessionaria de toda alteragdo nas caracteristicas e/ou na finalidade do imével para a manutencéo
atualizada do cadastro da Unidade e do cadastro pessoal.

§ 2° Informar a Concessionaria sempre que ocorrer mudanga de Titularidade na conta de agua e/ou esgoto sanitario,
constante do cadastro comercial da Concessionaria, apresentando na Concessionaria os documentos comprobatérios
de Proprietario e/ou Inquilino (Contrato de Compra e Venda e/ou Contrato de Locagao do Imével). A ndo observancia da
atualizacdo da Titularidade da conta implicara no langamento dos débitos no nome do Cliente constante da base
cadastral da concessionaria.

§ 3° Responder pela guarda do hidrometro, sendo absolutamente proibida a instalagao, reparagéo, substituicdo ou
remogéao do aparelho.

§ 4° Assegurar o livre acesso da Concessionaria as instalacdes prediais internas de agua e/ou esgoto sanitario do
imovel.

§ 5° Construir abrigo de protecéo do cavalete, na testada do imével, e o alimentador predial com registro de esfera,
dentro do padréo técnico exigido pela Concessionaria.

§ 6° Responder pela manutengéo/recuperagdo do muro ou mureta nos casos de servigos de assisténcia técnica no
cavalete prestados pela Concessionaria. v

§ 7° Responder pela manutencao das instalacdes prediais internas de agua (rede interna e alimentador predial de agua
interno com registro de esfera), até o abrigo de protegéo uv cavalete, iocalizado na testada do imovel.

§ 8° Instalar reservatorio superior (Caixa d'agua) no imével e limpa-la de seis em seis meses.

§9° Informar a Concessionaria sobre a escolha pela instalacdo no imével de fonte alternativa de agua (pogo artesiano).
§10° Isolar a canalizagdo da fonte alternativa de agua (pogo, etc...) do imoével, através da instalagcdo obrigatéria de
reservatérios e ramais distintos, para ndo misturar a agua proveniente de fonte alternativa (poco, etc..) com a agua
tratada fornecida pela Concessionaria.

§ 11° Responder pelos volumes de agua fornecidos ao imével pela Concessionaria, a partir do abrigo localizado na
testada do imovel. _

§12° Responder pelo débito referente a prestagéo de qualquer servigo decorrente deste Contrato, efetuado no imovel.
§ 13° Ter uma caixa de correspondéncia para a entrega dz fatura.

§14° Pagar a Fatura de Agua/Esgoto até a data de vencimento sujeitando-se as penalidades em virtude do atraso.
§15° Pagar a Fatura de Agua/Esgoto, com servico de esgoto do imével contemplado com a rede publica de
esgotamento sanitario, mesmo que o imével tenha outra fonte alternativa de agua que nao a publica.

§16° Informar a Concessionaria por escrito sobre a existéncia de pessoa, na Unidade Consumidora que use
equipamentos que dependem da agua , indispensaveis a manutengao da vida.

§ 17° Nao ligar aguas pluviais (aguas de chuva) na rede piblica de esgoto sanitario.

§ 18° N&o romper o lacre Casan da porta do abrigo instalado na testada do imével.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

Constituem infragcdes sujeitas a multas e interrupgéo dos servicos de abastecimento de agua, os seguintes casos:
a)Falta de pagamento de fatura de agua/esgoto;

b)Interdicdo do imével por autoridade competente;

c)Ligacéo clandestina;

d)Derivagéo do ramal antes do hidrémetro (By-pass);

e)Instalacdo de bomba ou supressor de ar na rede ou no ramal predial

f)Fornecimento de agua a terceiros;

g)Desperdicio de agua em periodos oficiais de racionamento;

h)Impedir a coleta de leitura do hidrémetro;

Central de Atendimento ao Cliente : 0800 643 0185 Site: www.casan.com.br E-mail : casan@casan.com.br 2



«pedir a Concessionaria de instalar hidrometro no imével e/ou impedir a manutengéo do mesmo;

Faltar com informagdes cadastrais e/ou impedir o acesso da Concessionaria ao imovel para tal fim;
)Mistura das aguas provenientes de fonte alternativa (poco, etc...) com a agua tratada fornecida pela Concessionaria;
l)Rompimento do lacre Casan da porta do abrigo de protegéo do cavalete localizado na testada do imovel.

CLAUSULA SETIMA - DA SUSPENSAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA

N3o se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrupgao em situagéo de emergéncia, conforme itens 1° e
2° ou apos prévio aviso, conforme itens 3° a 5°.

§ 1° Porrazdes de ordem técnica.

§ 2° Acidentes, fendmenos naturais, caso fortuito ou forga maior.

§ 3° Revenda de agua para terceiros.

§ 4° Falta de pagamento de Faturas.

§ 5° Infragdes e irregularidades cometidas na Unidade Consumidora pelo Cliente e/ou por terceiros.

CLAUSULA OITAVA - DA EXECUGAO E COBRANGA DE OUTROS SERVICOS

A Concessionaria podera:

a) Executar outros servigos que ndo estejam vinculados & prestacéo de servigos publicos de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario desde que o Cliente, por sua livre escolha, decida por contrata-la.

b) Incluir na Fatura, de forma discriminada a cobranga de outros servigos, desde que autorizada antecipadamente pelo
Cliente.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA

Caso o Cliente tenha solicitacdes ou reclamagdes sobre a prestacéo do servico devera fazé-las & Concessionaria, nao
concordando com o resultado obtido tem o direito de recorrer junto aos 6rgéos de defesa do consumidor.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

Este Contrato podera ser rescindido nas seguintes situacoes:
a) Por ac&o do Cliente: mediante pedido de desligamento ou alteragéo da Titularidade da unidade consumidora.

b) Por agao da Concessionaria: quando houver supress&o da ligagao de 4gua e/ou esgoto sanitario por inadimpléncia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

Este Contrato de Prestacéo de Servigos entra em vigor a partir da data de execugéo da ligagéo predial de agua elou
esgoto sanitario.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REGULAMENTO DOS SERVICOS DA CASAN

Este Contrato n&o substitui as disposi¢ées do “Regulamento dos Servigos de Agua e/ou Esgoto Sanitario da
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - Casan”, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 718 de 25/1 1/1999, que pode
ser encontrado em sua integra no site da Casan <http://www.casan.com.br>.

DAS DEFINIGOES

Agua Tratada - Agua de uma fonte de abastecimento, submetida a um tratamento prévio, através de processos fisicos,
quimicos e biolégicos com a finalidade de torné-la apropriada ao consumo humano.

By-Pass (Desvio do Fluxo de Agua) - Desvio irregular do fluxo de agua do ramal, efetuado pelo Cliente ou terceiros,
diretamente para o imével, sem a medigdo através do hidrémetro.

Caixa de Inspecéo Externa - Caixa situada na calgada da via pablica, em frente ao imével, que tem por finalidade a
inspecao e desobstrugéo das canalizagbes de esgoto, efetuada exclusivamente pela Casan.

Cavalete - Conjunto padronizado de tubulagdes e conexdes, destinado a instalagéo do hidrometro, situado no Ramal
Predial, padréo exclusivo Casan, instalado no abrigo construido pelo Cliente.

Categoria - Classificagao do imével ou economia em fungéo da finalidade de sua ocupagao.

Cliente - Pessoa fisica ou juridica, proprietaria ou titular do direito de posse de imével provido dos servigos publicos de
abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario.

Coletor Predial - Canalizagdo compreendida entre a rede publica de esgotamento sanitario e a caixa de inspecéo
externa situada no passeio publico.

Central de Atendimento ao Cliente : 0800 643 0195 Site: www.casan.com.br E-mail : casan@casan.com.br 3



~nsumo Minimo - Volume minimo mensal de agua disponivel, por economia.

onsumo Excedente - Volume de agua que ultrapassa o consumo minimo estabelecido para as diversas
categorias/economias.
Derivagéo - Intervengéo de terceiros no ramal predial de agua, alterando propositadamente o padréao de ligac&o domiciliar
sem o devido conhecimento da Casan, caracterizando Ligac&o Clandestina ou um By-pass.
Despejos Domeésticos - Residuos liquidos resultantes do uso da agua pelo homem, em seus habitos higiénicos e
necessidades fisioldgicas, bem como em atividades de limpeza doméstica e de trabalho no imoével abastecido pela rede
publica de agua.
Desperdicio - Agua perdida na rede interna do imovel, em decorréncia do uso inadequado ou vazamentos, esbanjamento.
Economia - Unidade auténoma ou um conjunto de unidades auténomas de um imovel.
Fatura de Agua e Esgoto - Documento com caracteristicas e efeitos de uma fatura comercial, que habilita a Casan na
cobranga de produtos, servigos prestados e/ou servigos de terceiros mediante convénio.
Hidrémetro - Aparelho, destinado a medir e registrar, instantanea e cumulativamente, o volume de &gua tratada que por
ele passa.
Instalag&o Predial de Agua - Conjunto de canalizagbes composto pelo alimentador predial, cisterna e/ou reservatorio
superior e a rede interna do imével.
Instalagéo Predial de Esgoto - Conjunto de canalizagées, equipamentos e dispositivos instalados pelos Clientes no
imovel, até a caixa de inspegéo externa, situada no passeio publico.
Interrupcéo do Abastecimento - Suspens&o temporaria do abastecimento de agua da Casan, por razbes de ordem
tecnica, por falta de pagamento de Fatura, por infracdes ou irregularidades do Cliente e/ou terceiros, por acidentes,
fenébmenos naturais, caso fortuito ou forga maior.
Ligac&o Predial de Agua - Ponto de conexzo do ramal predial do imovel a rede publica de abastecimento de agua.
Ligacéo Predial de Esgoto - Ponto de conexao do coletor predial do imével a rede publica de esgotamento sanitario da
Casan.
Ramal Predial - Canalizagdo compreendida entre a rede publica de abastecimento de agua e o cavalete, inclusive.
Rede de Abastecimento de Agua - Conjunto de canalizagées e partes acessorias situado em via publica, destinada a
distribuir a &gua tratada a populac&o.
Rede Interna de Agua - Conjunto de canalizacbes de agua da edificagéo, inclusive o alimentador predial.
Tarifa - Valor em moeda corrente utilizado pela Concessionaria para cobrar a prestacéo de servigcos de abastecimento
de agua e/ou esgotamento sanitario.
Tomada - Todo e qualquer ponto de consumo de &gua existente dentro de um imével, situado apods o cavalete, inclusive.

Central de Atendimento ao Cliente : 0800 643 0195 Site: www.casan.com.br E-mail : casan@casan.com.br 4
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T e Tsocinm 04 HoOT/ Nota Fiscal - Série 0 no 01866029
FISCAL DE ENERGIA ELETRICA ELETRONICA RE Proc, E-04/079/5663/2016 — IFE-03
DCELT - DISTRIBUIDORA CATARINENSE DE ENERGIA ELETRICA
D\QEL E 0251754057 CNPJ. 83855973000130  SEPD-Autorizacao n 08-2005/0006384-%
,xE"N ™R G | ARUADR. JOSE DE MIRANDA RAMOS, 51, CENTRO
Xarixeré SC CEP 89820000

Tipo de Fornecimento:

Classificagdio; B1/ RESIDENCIAL
Residencial Monofésico
Conta de energia Elétrica
ILENI MELANIA FERNANDES
AVEN JULIO LUNARDI, 2150 UNIDADE CONSUMIDORA
CX-08 FUNDOS 293956-4
STA TEREZINHA Xaxim SC U
CEP 89825000-Rota 252-Sequencia 1341 CODIGO DO CLIENTE
CPF/CNPJ 026 *** ***.82 45062
REF: MES / ANO TOTAL A PAGAR VENCIMENTO
R$ 97,22 18/06/2025

MAIf2025

NOTA FISCAL N° 01866029 SERIE 0 / DATA DE EMISSAO: 24/05/2025 14:18:29

o Consulte psla Chave de Acesso em

https://sat.sef.sc.gov.br/nf3e/consulta

Chave de acesso
42250583855973000130660000015660292000361036
) EMITIDC EM CONTINGENCIA pendente ds autorizagéo

"ENCONTRA-SE DISPONIVEL NA AGENCIA VIRTUAL DA DCELT
INFORMAGOES DETALHADAS SOBRE OS VALORES PAGOS
NAS FATURAS DE ENERGIA ELETRICA RELATIVOS AOS
SEGUINTES ITENS' A) ENERGIA, B) SERVICOS DE
DISTRIBUIGAO; C) SERVIGOS DE TRANSMISSAQ!

D) ENCARGOS SETORIAIS; E) TRIBUTOS.

) DEMAIS ITENS COBRADOS NAS FATURAS"

DATAS Leitura anterior Leitura atual N° de dias Préxima Leitura
DE LEITURAS 25/04/2025 24/05/2025 29 24/06/2025
Itens de fatura Un.  Quant. PU(R{L Val.(R$) PIS [Base  Alg. Val.| Tarifa
com trib. COFINS ~ (R$) (%) (R$) Un.(R$)
CONSUMO kvvh BANDEIRA VERDKWH 17 0,72385 84,69 1,01 84,69 12,00 11,38 061791
ADICIONAL BANDEIRA AMAREL 97 0,02175 21 0,03 12,22 12,00 0,25 001886
ASS.CORPO DE BOMB- 5,00000 5,00
COSIP-ILUMIN, PUB MUNICIP i 5.42000 542
97,22 1,04 96,91 11,63

TOTAL

CONSUMO FATURADO Kwh N° DIAS FAT Tributo Base Calc.(R$) Alg.(%) Val.(R$)

MAI/2025 e 117 29
ABR/2025 210 52 - o L

VA0S — 210 ) CoFNe O
FEV/2025 e 199 29 oS 98 91 1200 1163

207 :
VL7l y —— 3325 303

SET/2024
e — ]2;3 29 Reservado ao Fisco
JUL/2024 e 85 5
JUN/2024 e 105 2’9
MAI/2024 e 93\ ;’j
Medidor Grandezas Postos Leitura eitura Const
ons

fo : L
801209357 Energia Ativa o (Joririos s Atual * Miedidor Ronaumo
9 1o
L 17
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